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Guida Operativa  
 

Gestione Dinieghi  
 
 

730-4/2026 
 

Data rilascio…:  Luglio 2026 
 
 

Sintesi Argomenti  
 
 

Lo scopo che si prefigge questa guida è quello di documentare le implementazioni 
destinate alla  gestione automatica, con flusso,  delle azioni di diniego,  quando il sostituto 
d’imposta non è tenuto all’effettuazione del conguaglio delle risultanze 730-4 nei confronti di 
percipienti per le seguenti codificate motivazioni: 
 

 CF: il rapporto di lavoro con il contribuente non è mai esistito; 
 CV:  il rapporto di lavoro con il contribuente è cessato prima della data stabilita per 

la presentazione del modello 730  
 

Le azioni di diniego devono essere esercitate (entro il quinto giorno lavorativo rispetto a 
quello di ricezione dei risultati contabili) tramite accesso ai servizi resi disponibili dall’AEE 
inviando il flusso o indicando singolarmente i soggetti interessati.  
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“Faq” messe a disposizione del’AEE per le azioni di diniego            (1 di 1) 
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Servizi messi a disposizione del’AEE per l’esercizio di singole azioni di diniego  (1 di 3) 
 
 
 

Accedere con le credenziali ai “Servizi Telematici” e raggiungere la 
sezione: 

 Dichiarazioni 
o Modelli 730-4 

 
 

 
 
 

Sarà presentata la seguente pagina con la possibilità di selezionare le:  

 Comunicazioni di diniego 
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Servizi messi a disposizione del’AEE per l’esercizio di singole azioni di diniego  (2 di 3) 
 
 
 

Per la comunicazione di diniego è necessario distinguere tra: 
 
 Assistenza fiscale prestata dall’agenzia 

 
 Assistenza fiscale prestata da altro soggetto Caf/intermediario 
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Servizi messi a disposizione del’AEE per l’esercizio di singole azioni di diniego  (3 di 3) 
 
 

Caso per: 
 Assistenza fiscale prestata dall’agenzia 

 
 
 

 
 
 
 

Caso per: 
 Assistenza fiscale prestata da altro soggetto Caf/intermediario 

 
 
 

 
 
 

Durante le operazioni potrebbe essere richiesto il CODICE PIN. Questo codice si compone di 
8cr. desumibili dalle posizioni 1,3,5,7,9,11,13 e 15 del PINCODE (lungo 16cr) presente nella 
Sezione_3 della busta inviata dall’AEE per le autenticazioni di accesso ai Servizi Telematici.  
Altre modalità potrebbero essere nel frattempo state attivate dall’AEE. Seguire le indicazioni.  
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (1 di 6) 
 

Queste funzioni sono presenti nel menù: 
 Elaboraz.Annuali 

o Risultanze 730 
 

 

Con la dicitura: 
 Creazione file dati relativi ai dinieghi 
 Manutenzione dati relativi ai dinieghi 
 Stampa dati relativi ai dinieghi 
 Creazione file per Agenzia Entrate  

 

o Implementazioni: 
 Nuove funzioni finalizzata alla gestione e generazione del flusso telematico per l’inoltro 

massivo ed automatizzato dei dinieghi nel  caso in cui il sostituto d’imposta non sia 
tenuto all’effettuazione del conguaglio delle risultanze 730-4  nei confronti di percipienti 
per le seguenti codificate motivazioni: 

- CF: il rapporto di lavoro con il contribuente non è mai esistito; 
- CV:  il rapporto di lavoro con il contribuente è cessato prima della data stabilita 

per la presentazione del modello 730 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

LUGLIO 2026 
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (2 di 6) 
 

Questa funzione è presente nel menù: 
 Elaboraz.Annuali 

o Risultanze 730 
 

Con la dicitura: 
 Creazione file dati relativi ai dinieghi 

 

 
 
 

 
 

 Attenzione !!: 

 

La funzione presenta TUTTI i soggetti che si sono avvalsi di strutture come 
CAF/Consulenti, e/o quelli passati direttamente tramite AEE, per cui non è 
possibile (per varie motivazioni) eseguire i conguagli delle risultanze 730-4 e 
pertanto risultano esclusi dall’applicazione delle funzioni automatiche di 
Calcolo Cedolini. 
 

E’ prevista la selezione per “Periodo”. 
 

In questo modo si potranno creare anche singoli file telematici per ogni “Data 
Ricevuta” oppure accorpare, in un unico file telematico, i soggetti “non 
trattabili” presenti all’interno delle ricevute comprese in limiti più ampi di Data 
Inizio/Fine” indicati. 
 
 

Prestare attenzione a selezionare i soggetti interessati !! 
(Per i ‘cessati’,in presenza di 730/4 con soli Crediti,si potrebbe comunque fare il cedolino e NON il Diniego !) 
 

Funzioni di controllo dopo la selezione e la creazione del file telematico sono 
disponibili tramite l’utilizzo della:  

 Stampa di controllo elementi non importati x tipo errore 
 Stampa dati relativi ai dinieghi. 

 

L’utilizzo di queste funzioni consente inoltre di evitare di inviare più volte gli 
stessi soggetti già trattati in precedenti azioni di diniego (esempio: manuali).  
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (3 di 6) 
 
 
 
 

 
 
 
 

In base  alle precisazioni fornite dall’AEE agire di conseguenza nella creazione del file 
telematico producendo due file distinti (CAF-Professionisti / Precompilata AEE) o uno unico 
comprendente entrambe le tipologie di risultanze 730-4. 
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (4 di 6) 
 

Questa funzione è presente nel menù: 
 Elaboraz.Annuali 

o Risultanze 730 
 

Con la dicitura: 
 Manutenzione dati relativi ai dinieghi 

 
 

 
 

DIN26 

DIN26 

DIN26 
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (5 di 6) 
 

Questa funzione è presente nel menù: 
 Elaboraz.Annuali 

o Risultanze 730 
 

Con la dicitura: 
 Stampa dati relativi ai dinieghi 

 
 

 
 

La funzione di: 
 

 Creazione file dati relativi ai dinieghi 
 

crea tanti “Progressivi” per ogni flusso generato. Selezionare il flusso/flussi desiderati. 
 
 

DIN26 
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Elabor.Annuali – Risultanze 730: Gestione “flussi” per dinieghi            (6 di 6) 
 

Questa funzione è presente nel menù: 
 Elaboraz.Annuali 

o Risultanze 730 
 

Con la dicitura: 
 Creazione file per Agenzia Entrate 

 

 
 

La funzione di: 
 

 Creazione file dati relativi ai dinieghi 
 

crea tanti “Progressivi” per ogni flusso generato. Selezionare il flusso/flussi desiderati. 
 

Esempio del contenuto del file: Diniego_730_20261.txt: 
 
 

 

DIN26 
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Controllo e autenticazione su AEE dei  “flussi” per dinieghi                (1 di 2) 
 

Prima di poter procedere con l’invio all’AEE dei “flussi” per dinieghi, è necessario sottoporre 
il/i file al controllo e autenticazione con l’Applicazione DeskTopTelematico.  
 

Pertanto verificare di disporre dell’ultima versione del modulo di controllo, altrimenti, 
procedere con le procedure previste dall’ Applicazione DeskTopTelematico dell’AEE. 
 

Esempio:  
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Controllo e autenticazione su AEE dei  “flussi” per dinieghi                (2 di 2) 
 

Esempio diniego anno 2022: 
 

 
 
 
 
 

NOTA BENE: alla funzione di Controllo con la Creazione del file contenente i 
documenti conformi, dovrà seguire la funzione di Autentica, prevista come per 
qualsiasi altro file, prima di poter eseguire l’invio all’AEE.  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


